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I N T R O D U C C I Ó N

Con el objetivo de realizar las reuniones de revisión de dirección que como parte del Sistema de Gestión de Calidad  (SGC) se llevan a cabo periódicamente con cada Programa Educativo, el presente informe integra los resultados de los seis Programas Educativos que se imparten en la Institución, correspondientes a los cuatrimestres enero – abril 2009, mayo – agosto y septiembre – diciembre 2008.
El informe está conformado con los resultados de los indicadores de calidad, indicadores de los procesos a cargo de los Programas Educativos, del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE), evaluación del desempeño docente, atención a las recomendaciones de CIEES y organismos acreditadores, avance del plan de vinculación, desarrollo de proyectos y actividades realizadas por los Cuerpos Académicos y puntualidad del personal académico.

Las fuentes de información para la integración del informe son el Sistema Integral de Información (SIIN), la intranet institucional apartado de SGC, los datos reportados por los directores de los Programas Educativos, el Departamento de Prácticas y Estadías, el Departamento de Servicios Estudiantiles y el Departamento de Recursos Humanos.

I. Programa Educativo: TSU en Administración y Evaluación de Proyectos

1.1. Resultados de indicadores de calidad

a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	151
	210
	198

	Porcentaje de aprobación Estudiantes aprobados x 100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	91.11%
	96.54%
	97.30%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

	71.43%
	71.43%
	50%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0


	8.41
	8.54
	8.53

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Septiembre 05– Agosto 07
	Septiembre 06 - Agosto 08
	Enero 07 – Diciembre 08

	
	70.83%
	73.13%
	81.25%

	Promedio de egreso con cohorte generacional

Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0


	8.81
	8.55
	8.55

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	71.15%
	82.35%
	60%


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	127
	157
	198

	Porcentaje de aprobación

Estudiantes aprobados x100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	93.5%
	95.33%
	97.30%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%
	91.23%
	63.64%
	50%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0
	8.39
	8.46
	8.53

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Enero 05 – Diciembre 06
	Enero 06 – 

Diciembre 07
	Enero 07 – Diciembre 08

	
	N/A
	N/A
	81.25%

	Promedio de egreso con cohorte generacional
Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0
	N/A
	N/A
	8.55

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	71.15%
	82.35%
	60%


1.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo

Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5

	2
A
7.73
3
A
8.54
B
8.57
C
8.33
D
8.54
5
A
8.36

6
A
9.39
B
8.23
C
9.0

	1

A

8.43

B

8,16

C

8.58

D

8.86

3

A

8.02

4
A

8.81

B

8.68

C

8.44

D

8.78

6

A

9.04


	1

A

8.70

2

A

8.56

B

8.22

C

8.60

D

8.40

4
A

8.01

5
A

8.84

B

8.74

C

8.60

D

8.57



	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	100%
	100%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	100%
	N/A
	N/A


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo
Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5

	1

A

8.53

2

A

8.37
B

8.47

C

8.28

5
A

8.40

B

8.44


	1

A

7.85

2

A

8.75

B

8.76

C

8.41

D

8.51

4

A

8.59
5

A

8.61

B

8.26

C

8.43


	1

A

8.70

2

A

8.56

B

8.22

C

8.60

D

8.40

4
A

8.01

5
A

8.84

B

8.74

C

8.60

D

8.57



	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	100%
	100%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	N/A
	N/A
	N/A


1.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

	Tutoría Académica


Esta evaluación se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de evaluación diseñado para tal fin, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Enero – abril 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.2
	4.50
	4.48


	Talleres extracurriculares de formación integral impartidos


	Cuat.
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	1
	
	
	Autoestima y Proyecto de Vida

1ºA

	2
	
	Adicciones

2ºA
	Métodos  y Técnicas de Estudio 

2º A y B

	3
	Métodos y técnicas de estudio 3A y 3C

Integración de equipos 3B

Comunicación y superación personal 3A y 3C
	Métodos y Técnicas de Estudio

3ºA y 3ºC

Integración de Equipos

3ºB

Comunicación y Superación P

3ºD
	

	4
	-
	
	Relaciones Humanas

4ºA

	5
	
	
	Asesoramiento para la Inserción Laboral

5º A,B,C y D


1.4. Evaluación del desempeño del personal académico

Esta evaluación se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evalúan el desempeño de los profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.

Evaluación de estudiantes

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.4
	4.5
	4.5


Evaluación de director

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.6
	4.6
	4.5


1.5. Atención a las recomendaciones de CACECA, A.C. 

No se entregó la información
1.6. Avance del Plan de Vinculación.  
No se entregó la información
1.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico 
· Revisión de matrices de evaluación, índice de proyecto, lineamientos de exposición y de trabajo impreso; análisis de casos especiales (problemática de alumnos). 

· Evaluación de propuestas de ideas de negocios (alumnos de segundo ctm.).

· Revisión de Diagnósticos y Proyectos de Inversión (impresos y exposición final) Total 27.

· Asesoría en Desarrollo de 11 proyectos de inversión, incluyen fases de: mercado, técnico, financiero y económico.

· Asesoría en Desarrollo de Consultorías a 11 empresas turísticas de la región (expedición cartas, revisión de investigaciones, evaluación en exposiciones en coordinación con empresarios beneficiados).

· Asesoría en Desarrollo de 12 estudios de Mercado.

· Asesoría en Desarrollo de 2 Diagnósticos Regionales.

· Asesoría en Desarrollo de Diagnóstico de Necesidades de Capacitación y Plan de capacitación a 2 empresas de la región (expedición cartas, revisión de investigaciones, evaluación en exposiciones en coordinación con empresarios beneficiados). 

· Contacto con empresas para Estadías.

· Inducción a alumnos de Primer cuatrimestre.

· Analista de resultados de EGETSU.

· Diseño y obtención de Diagnóstico de Necesidades de Capacitación y Cursos para personal del PE.

· Propuestas a la CAYDE: Formulación de propuestas de Capacitación para personal del PE, diseño de Propuesta de Diplomado en Formulación y Evaluación de Proyectos a profesores de los PE´s de TUR y TIC.

· Promoción y difusión del PE en Ferias 

· Participación en diseño de planes y programas del Nivel 5 A.

· Coordinador del Manual de Asignatura (Diagnóstico Empresarial) para nivel 5A.

· Participación en la organización de la 7ma. Jornada Académica de AyEP.

· Comité de Seguridad e Higiene: Organización de 1er. Concurso de recolección de PET.

· Participación en Integración del Plan Municipal de Desarrollo de Pachuca, Hgo. 

· Participación con 2 equipos en el Concurso "Simulando Mi Negocio" Tempomatic LABSAG en el 6to. Congreso Internacional de Administración de las Universidades Tecnológicas 2009. Se obtuvieron el 4to. y 6to. Lugar.

· 7mo. Concurso de Creatividad. Cuidado del Medio Ambiente.

· Organización de Conferencias y Talleres.

· Investigación RED de Desarrollo "Clúster Turístico del Valle del Mezquital".

· Levantamiento de encuesta a 30 de 44 Balnearios de la región del Valle del Mezquital.

· Envío de Ponencia "Análisis transversal y metodología holística en Administración y Evaluación de Proyectos" al XIII Congreso Anual de Investigaciones en Ciencias Administrativas (ACACIA), a efectuarse en la Universidad Autónoma Metropolitana.

· Redacción de artículos. 

· Investigación en Certificaciones para docentes.

· Asistencia a curso EBC

· Asistencia al Curso "Publicidad estratégica: La realidad mediática del siglo XXI" efectuada en el ITAM.

1.8. Puntualidad del Personal Académico

	Indicador: Puntualidad
	Meta: 
	95%*

	Método de cálculo:
	Promedio cuatrimestral del porcentaje de puntualidad del personal académico.


	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	93%
	94%
	97%


	ADMINISTRACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS

	No.
	No. 
	NOMBRE
	PORCENTAJE DE PUNTUALIDAD

	
	
	
	ENE
	FEB
	MAR
	ABR
	TOTAL

	1
	511
	OLIVER GARCÍA RAMÍREZ 
	100%
	89%
	100%
	100%
	97%

	2
	5
	DANIEL SALOMÓN DURÁN 
	100%
	100%
	100%
	85%
	96%

	3
	101
	OLIVIA  TREJO DIAZ 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	4
	192
	FCO. JAVIER RANGEL CHAVARRIA 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	5
	206
	GRICELDA ESPINOZA GONZÁLEZ 
	95%
	100%
	100%
	100%
	99%

	6
	215
	EDGAR FABIÁN LANESTOSA SOLÓRZANO 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	7
	387
	ESTHER BOTHO CLEMENTE 
	100%
	100%
	100%
	85%
	96%

	8
	391
	MIGUEL ANGEL VÁZQUEZ RANGEL 
	90%
	100%
	100%
	100%
	98%

	9
	437
	MARLENE MARTIN TORRES 
	95%
	95%
	100%
	100%
	98%

	10
	551
	LUCERO MANILLA MÚÑOZ
	100%
	88%
	100%
	****
	96%

	11
	556
	ROCÍO LANDAVERDE TREJO
	90%
	100%
	91%
	69%
	88%

	12
	557
	JOSÉ LUIS PÉREZ VARGAS
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	13
	
	ABIMAEL CONTRERAS GARCÍA
	94%
	100%
	100%
	100%
	99%

	14
	
	MARÍA ESMERALDA MORALES MONTIEL
	92%
	100%
	94%
	100%
	97%

	15
	
	GRISELDA LÓPEZ BENITEZ
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	TOTAL
	97%


2. Programa Educativo: TSU en Electricidad y Electrónica Industrial

2.1. Resultados de indicadores de calidad

a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	125
	99
	85

	Porcentaje de aprobación Estudiantes aprobados x 100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	54.05%
	69.41%
	70.37%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

	46.67%
	94.12%
	88.46%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0


	7.51
	7.91
	7.86

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Septiembre 05 - Agosto 07
	Enero 06 – Diciembre 07
	Septiembre 06 - Agosto 08

	
	46%
	12.5%
	73.17%

	Promedio de egreso con cohorte generacional

Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0


	8.41
	8.92
	8.41

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	34.78%
	88%
	66%


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	77
	93
	85

	Porcentaje de aprobación

Estudiantes aprobados x100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	74.64%
	75%
	70.37%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%
	78.57%
	83.87%
	88.46%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0
	8.05
	7.95
	7.86

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Enero 05 – Diciembre 06
	Enero 06 – 

Diciembre 07
	Enero 07 – Diciembre 08

	
	73.33%
	12.5%
	N/A

	Promedio de egreso con cohorte generacional
Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0
	8.36
	8.92
	N/A

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	47.05%
	88%
	N/A


2.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo

Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta:

	2
A

7.16

3
A

7.56
B

7.78

	1

A

7.98
B
7.96
3
A

6.93

4
A

7.98
B

8.34

	2

A
7.84
B
7.21

4

A
7.70
5

A
8.40
B
8.75


	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	97.71%
	95.78%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	100%
	N/A
	N/A


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo
Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5

	2

A

8.17

B

7.71

4

A

8.18

5

A

8.41

B

8.51


	1

A

7.45

2

A

7.81

B

7.67

5

A

8.43

B

8.43


	2

A
7.84
B
7.21

4

A
7.70
5

A
8.40
B
8.75


	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	100%
	99.71%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	N/A
	N/A
	N/A


2.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

	Tutoría Académica


Esta evaluación se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de evaluación diseñado para tal fin, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.
	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo -  Agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	
	4.07
	4.1


	Talleres extracurriculares de formación integral impartidos


	Cuat.
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre –Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	1ª
	-
	-
	-

	2ª
	Sexualidad 3A
	Métodos y Técnicas de Estudio
	Integración de Equipos

2ºA

	3ª
	Métodos y Técnicas de Estudio  2A
	Sexualidad
	-

	4ª
	-
	-
	-

	5ª
	-
	-
	Asesoramiento para la Inserción Laboral

5º A


2.4. Evaluación del desempeño del personal académico

Esta evaluación se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evalúan el desempeño de los profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.

Evaluación de estudiantes

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.3
	4.3
	4.1


Evaluación del director

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – Agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	N/A
	4.3
	4.5


2.5. Atención a las recomendaciones de CACEI, A.C.
Programa: Técnico Superior Universitario en Electricidad y Electrónica Industrial

Unidad. Académica:

Fecha de elaboración: 17 de Marzo de 2009

Institución: Universidad Tecnológica del Valle del Mezquital




Fecha de recepción de CACEI: 20 de Marzo de 2009
Recomendaciones relativas a requisitos mínimos

	Indicador: 

 1.4 Plan de desarrollo


	1.4.1 Recomendación

Tomar las medidas pertinentes que lleven a incrementar la participación del sector productivo y de servicios en la planeación del programa


	1.4.2 Actividad Realizada

El Programa Educativo de Técnico Superior Universitario en Electricidad y Electrónica Industrial ha establecido una estrecha vinculación con el sector productivo y de servicios del área de influencia de la Universidad Tecnológica del Valle del Mezquital, lo que permitido una serie de actividades para  el cumplimiento de los planes y programas de estudio.

La Coordinación General de Universidades Tecnológicas ha establecido como un objetivo primario establecer el modelo de competencias en las actualizaciones de los planes de estudios de cada una de las carreras, por lo que se ha convocado a empresarios del sector productivo y de servicios a reuniones de trabajo para desarrollar el Taller denominado “Análisis Situacional del Trabajo” (AST).

Se estable por lo tanto una alta participación del sector productivo en la planificación, actualización de los planes y programas de estudio de la carrera.

La participación del sector productivo y de servicios en la planeación de la Universidad Tecnológica del Valle del Mezquital y de los programas educativos ha sido una actividad frecuente mediante las sesiones del Consejo Universitario.


	1.4.3 Resultados

Se logró la participación del sector productivo y de servicios tanto público como privado en los Análisis Situacionales del Trabajo del Técnico Superior Universitario en Electricidad y Electrónica Industrial, Nivel 5A de Electricidad y Electrónica Industrial. Validación de la matriz de competencias del Nivel 5A de Mecatrónica. Así como en las sesiones del  Consejo Universitario.


	Indicador:     

2.8 Integración


	2.8.1Recomendación

Contratar al personal académico requerido para cumplir con los porcentajes de hora para cada uno de los grupos de asignatura señalados en este rubro.

En función del reporte emitido por los evaluadores del Programa Educativo de Técnico Superior Universitario en Electricidad y Electrónica Industrial de la Universidad Tecnológica del Valle del Mezquital se consideró insuficiente los rubros 7.2.8.1.1 porcentaje  de profesores formados en disciplinas afines al programa o con especialidad en ellas que impartan asignaturas de ciencias básicas; y 7.2.8.2 porcentaje de profesores formados en disciplinas afines al programa que imparten asignaturas de conocimientos básicos.


	2.8.2 Actividades realizadas

En función de las recomendaciones de los evaluadores se determinó realizar la planeación de impartición de asignaturas únicamente con el personal adscrito al programa educativo, el cual está conformado desde 2007 básicamente por los siguientes profesionales:

Profesores de Tiempo Completo

· M.C José E. Flores Ortega, Ing. Electrónica, MC en Energética

· Ing. Javier de la Peña Trejo; Ing. Electrónica, Pasante MC Electrónica y Telecomunicaciones

· Ing. Román Bravo Cadena; Ing. Electrónica

· Lic. Huber Trejo Leal; Lic. Electrónica

· Ing. Abel Roque Salvador; Ing. Eléctrica

Profesores de Asignatura

· Ing. Ricardo Simón Rangel; Ing. Electrónica, Pasante MC Electrónica y Telecomunicaciones

· Ing. Efrén Alamilla García; Ing. Industrial

· Lic. Crisol de Paz Martínez García; Lic. Derecho

Los docentes para las asignaturas de Idioma Extranjero son determinados por la Coordinación de Idiomas de la Institución, actividad que también está en función de las observaciones de los evaluadores.


	2.8.3 Resultados

Se logró incrementar el porcentaje del indicador 7.2.8.1 del 50% al 100% al asignar profesores del área al grupo de ciencias básicas.

Se logró incrementar el porcentaje del indicador 7.2.8.2 del 20% al 55% al asignar profesores del área a las materias que conforman el grupo de conocimientos genéricos.

Se anexa como evidencia, la planeación de asignación de materias de los años 2007 y 2008, mediante los formatos Solicitud de recontratación de personal docente y memorándum de autorización de recontratación de personal docente.


	Indicador:     

6.5 Acervo Bibliográfico


	6.5.1 Recomendación

Gestionar que la Institución actualice el acervo bibliográfico requerido en el plan de estudios del programa y adquiera los títulos faltantes para completar los señalados en las bibliografías de dicho plan.


	6.5.2 Actividad realizada

Como parte del proceso de adquisiciones de material bibliográfico el Cuerpo Académico del Programa Educativo de Electricidad y Electrónica Industrial realizó una selección de los títulos bibliográficos necesarios para completar satisfactoriamente las necesidades del plan de estudios.

Esta actividad se realizó durante los años 2006, 2007 y 2008.


	6.5.3 Resultados

A través de diferentes fuentes de financiamiento la Universidad Tecnológica del Valle del Mezquital ha adquirido la bibliografía solicitada por el Programa Educativo de Electricidad y Electrónica Industrial, misma que ha sido reforzada con CD’s de entrenamiento, diapositivas y publicaciones periódicas.

Se muestra la colección de este material con el que se cuenta disponible para su uso en servicios bibliotecarios con corte a 09 de enero de 2009. 

	Indicador:     

10.1 Eficiencia Terminal




	10.1.1 Recomendación

Poner en operación mecanismos que logren incrementar la eficiencia terminal del programa


	10.1.2 Actividad Realizada

Desde el año 2004 se estableció el programa de apoyo al estudiante, el cual contempla actividades extraacadémicas como talleres de formación, talleres de salud y prevención, y el programa de tutorías.

Dentro de los talleres de formación se tienen considerados para los estudiantes de primero y segundo cuatrimestre: Autoestima y proyecto de vida; habilidades de estudio; integración de equipo.

La tutoría contempla la asignación de un profesor, preferentemente de tiempo completo a un grupo desde primer cuatrimestre hasta el sexto, con la actividad principal de seguimiento académico a todos los estudiantes, focalizando en aquellos que presenten bajo rendimiento.

La institución ha establecido un programa amplio de becas que logrado cubrir al 80% de los estudiantes del programa educativo en 2007 y 2008.

A través de las reuniones académicas se da seguimiento al desempeño grupal principalmente en los indicadores de aprobación y promedio de aprovechamiento.


	10.1.3 Resultados.

Tomando como base la generación septiembre 2003-agosto 2005 que fue la última en egresar previo a la visita de evaluación que obtuvo un porcentaje de eficiencia terminal de 38.30%, se tiene un incremento significativo en las generaciones posteriores, como se indica a continuación:

Septiembre 2004-agosto 2006: 52.38%

Enero 2005 – Diciembre 2006: 73.33%

Septiembre 2005 – Agosto 2007: 46.00%

Septiembre 2006 – Agosto 2008: 73.17%

Se anexa el reporte del Sistema Integral de Información Institucional (SIIN) el cual muestra los porcentajes de eficiencia terminal con cohorte generacional.


Programa: Técnico Superior Universitario en Electricidad y Electrónica Industrial

Unidad. Académica: UTVM
Fecha de elaboración: 17 de Marzo de 2009

Institución: Universidad Tecnológica del Valle del Mezquital




Fecha de recepción de CACEI: 20 de Marzo de 2009

Recomendaciones relativas a requisitos complementarios
	Indicador:     

5.6 Participación en desarrollo tecnológico


	5.6.1 recomendación

Tomar las medidas pertinentes para incrementar la participación de los estudiantes en proyectos de desarrollo tecnológico


	5.6.2 Actividad realizada

Se estableció dentro de las asignaturas del plan de estudios, así como mediante las estadías el desarrollo de prototipos que dieran solución a requerimientos de las empresas y personas de la región de influencia de la Universidad Tecnológica del Valle del Mezquital.

El desarrollo de estos proyectos cuenta con la asesoría del cuerpo académico del Programa Educativo, mismo que avala la realización de los mismos.


	5.6.3 Resultados.

Se ha logrado la realización de una serie de prototipos de desarrollo tecnológico que han impactado directamente en beneficios de los procesos productivos de las empresas y mejorado la calidad de vida de las personas.

Se anexa el resumen de tres proyectos realizados.

Calentador de agua solar 

Ahorro de energía en casa inteligente 

Supresor de picos en transformadores de potencia


2.6. Avance del Plan de Vinculación
	Actividad
	Responsable
	Fecha
	Dirigido a

	Convenio de colaboración con la empresa PROTECSA

	Ing. Javier de la Peña Trejo/
Mtro. Aldrin Trejo Montufar 

	
	Programa Educativo de Electricidad y Electrónica Industrial realiza con la empresa Protecsa Ingeniería en el estado de Querétaro.



	Captación


	Mtro. Aldrin Trejo Montufar

Cuerpo Académico

TSU Uriel Pérez Delgado

	
	Feria Universitaria de los COBAEH

Feria Universitaria  CBTA

	Concierto de rondallas COBAEH Zimapán-UTVM
	Lic. Huber Trejo Leal
	
	COBAEH Zimapán

	Servicios Tecnológico
	Ing. Abel Roque Salvador

	
	Escuela Secundaria “Emiliano Zapata” de Zozea, Alfajayucan, Hgo.

Escuela primaria “5 de mayo” de la comunidad del Espiritu, Ixmiquilpan, Hgo.

Delegación Municipal de Bangandhó, Ixmiquilpan, Hgo.


2.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico
· Elaboración de reactivos para el SAEx. Meterías: Transformadores y motores de inducción, Electrónica I, Análisis de Circuitos I, Mediciones Eléctricas, Maquinas Sincronías, Electrónica de Potencia, Control Lógico Programable.

· Proyectos concluidos :

-Instalación de los Módulos ADAM

- Instalación del red de PLC’s

-Seguidor de línea

-Robot de esquivar  obstáculos 

-Amplificación de audio 

· Seguimiento de proyectos 

-Radio UTVM 

· Educación continua:

-Diseño del curso ralladoras de tarjetas 

-Curso de electrónica aplicada a la industria 

· Materiales de apoyo:

-Apuntes de Sistemas Digitales

-Manual de prácticas de Matemáticas I, II y II

-Manual de prácticas de Mediciones Eléctricas y Electrónicas  

-Guía para la elaboración de memorias 

· Actividades de formación y actualización. 

-Curso de “Competencias en la Educación Superior”

-Diplomado en  EBC

· Publicaciones al órgano informativo 

· Organización de la Jornada Académica 

2.8. Puntualidad del Personal Académico
	Indicador:
	Puntualidad
	Meta:
	95%*

	Método de cálculo:
	Promedio cuatrimestral de la puntualidad del personal académico.


	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	92%
	95%
	96%


	ELECTRICIDAD Y ELECTRÓNICA INDUSTRIAL

	No.
	No. 
	NOMBRE
	PORCENTAJE DE PUNTUALIDAD

	
	
	
	ENE
	FEB
	MAR
	ABR
	TOTAL

	1
	247
	ALDRIN TREJO MONTUFAR 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	2
	226
	JAVIER DE LA PEÑA TREJO 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	3
	375
	ABEL ROQUE SALVADOR 
	95%
	95%
	91%
	77%
	90%

	4
	435
	ROMÁN BRAVO CADENA 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	5
	508
	HUBER BALTAZAR TREJO LEAL
	95%
	100%
	95%
	100%
	98%

	6
	416
	CRISOL DE PAZ MARTÍNEZ GARCÍA
	95%
	90%
	95%
	100%
	95%

	7
	424
	RICARDO SIMÓN RANGEL 
	90%
	87%
	86%
	100%
	91%

	8
	537
	EFREN ALAMILLA GARCÍA
	95%
	95%
	100%
	92%
	96%

	9
	555
	JOSE EDUARDO FLORES ORTEGA
	100%
	100%
	95%
	100%
	99%

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	TOTAL
	96%


3. Programa Educativo: TSU en Mecánica

3.1. Resultados de indicadores de calidad

a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	81
	114
	103

	Porcentaje de aprobación Estudiantes aprobados x 100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	57.44%
	80.76%
	88.86%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

	66.67%
	88.89%
	85%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0


	7.43
	8.12
	8.09

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Septiembre 04 - Agosto 06
	Septiembre 05 - Agosto 07
	Septiembre 06 - Agosto 08

	
	46.34%
	64.71%
	48.08%

	Promedio de egreso con cohorte generacional

Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0


	8.66
	8.51
	8.24

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	65.21%
	74.35%
	92.86%


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	77
	83
	103

	Porcentaje de aprobación

Estudiantes aprobados x100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	80.50%
	82.92%
	88.66%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%
	100%
	81.82%
	85%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0
	7.90
	8.0
	8.09

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Enero 05 – Diciembre 06
	Enero 06 – 

Diciembre 07
	Enero 07 – Diciembre 08

	
	N/A
	N/A
	N/A

	Promedio de egreso con cohorte generacional
Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0
	N/A
	N/A
	N/A

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	N/A
	N/A
	N/A


3.2. Resultados de indicadores de procesos

a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo

Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5

	3
A

7.65
B

7.59
6
A

8.76
B

8.51

	1
A

7.98
B

8.06
4
A

8.22
B

8.27

	2

A

8.17

B

7.99

5

A

7.94

B

8.27



	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	100%
	100%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	100%
	N/A
	N/A


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo
Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5
	2º

A

7.72

B

7.58

4º

A

8.15

B

8.24


	2

A

8.01

B

7.96

5

A

8.06

B

8.10


	2

A

8.17

B

7.99

5

A

7.94

B

8.27



	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	100%
	100%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	100%
	N/A
	N/A


3.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

	Tutoría Académica


Esta evaluación se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de evaluación diseñado para tal fin, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Enero – abril 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.2
	4.59
	4.64


	Talleres extracurriculares de formación integral impartidos


	Cuat.
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	1
	-
	
	-

	2
	-
	-
	Métodos y Técnicas de Estudio

2º A, B y C

	3
	Integración de equipos 3ª y 3B
	Integración de Equipos

3º A y 3ºB
	-

	4
	-
	-
	-

	5
	-
	-
	Asesoramiento para la Inserción Laboral

5º A y B


3.4. Evaluación del desempeño del personal académico

Esta evaluación se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evalúan el desempeño de los profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.

Evaluación de estudiantes
	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.4
	4.6
	4.6


Evaluación del director

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.2
	4.2
	4.3


3.5. Atención a las recomendaciones de CACEI, A.
	No.
	Recomendación
	CACEI
	Acciones atención
	% de avance
	Observaciones

	1
	Características de los laboratorios

Publicar en lugares visibles de cada uno de los laboratorios, el reglamento respectivo, recargar aquellos extinguidores cuya vigencia ha caducado y pintar con los colores reglamentarios las líneas de alimentación de los laboratorios y talleres que están a cargo del Programa.
	X
	Publicado en los lugares idóneos (Talleres y Laboratorio)
	100
	

	2
	Eficiencia Terminal

Poner en operación mecanismos que logren incrementar la Eficiencia Terminal del Programa.
	X
	Programa de Mejora Continua; PAAE; Tutorías/Asesorías 
	100
	

	3
	Cuerpos Colegiados

Incluir en las actas de las sesiones de los cuerpos colegiados, los acuerdos que éstos tomen y establecer un mecanismo para darles seguimiento.
	X
	Cuerpo Académico en Formación 
	100
	


Recomendaciones pendientes por concluir el 100%.

	No. 
	Recomendaciones 
	CACEI
	Acciones atención 
	% de avance 
	Observaciones 

	4
	Evaluación

Incorporar pares académicos en la evaluación del desempeño de los profesores.
	X
	Pendiente 
	---
	CDAyCE

	5
	Acervo Bibliográfico

Gestionar que la institución actualice el acervo bibliográfico requerido en el plan de estudios del Programa y que adquiera los títulos faltantes para completar lo señalado en las bibliografías de dicho plan.
	X
	Actualización y Adquisición de acuerdo con el presupuesto disponible 
	90 
	

	6
	Vinculación

Diseñar y poner en operación estrategias para incrementar el número de convenios del Programa con el sector productivo y de servicios.
	X
	Servicios Tecnológicos 
	95
	


3.6. Avance del Plan de Vinculación
Los avances del plan de vinculación fueron los siguientes:
	Tipo de Vinculación
	Meta
	Actividades
	Dirigido a
	Fecha de inicio
	Fecha de terminación
	Resultados

	Captación
	75
	Platicas programadas en las Instituciones de Educación Media Superior:

CECYTEH 5-03-09

CBTa 67 13-03-09


	EstudiantesSecundariaBachillerato y  Público en general 
	24-IV-09
	Dic – 09 
	Se atendieron visitas de planteles: COBAEH (96), CBTa (100), prepa JAC (170) y CEMSAD (29).

CECyTEH (180).

CECyTEH (75), COBAEH Cardonal (120), COBAEH Nopala (90).

Plantel Luis Enrique Erro (70) y el Centro Indígena 30 de abril (30) alumnos y (26) padres de familia.

Se otorgaron un total de 24 fichas para el periodo sep-dic 09.

Se programaron fechas para entrevista en Radio Difusora pero debido a la contingencia se pospusieron. 

Reunión logística “Feria Vivir Mejor”.

	Visitas Industriales/ Prácticas 
	10
	Visitas a Empresas 

Prácticas: CBTa 179 Maquinaria Agrícola
	Estudiantes: 2º. ctm., grupos A y B; 5º. ctm., grupos A y B.

5º A y B
	Ene-09
	Dic – 09 
	Se realizaron las visitas industriales en las siguientes empresas programadas para 

Enero-abril-09

Cables Automotrices de Hidalgo  2º A y B 

SMC Corporation México

5º A

Lugarth S.A.  2º A y B

CNH S.A. 5º B

Ciclo Combinado Termoeléctrica de Tula 5ºB

Hidroeléctrica de Querétaro 5º A


3.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico
· Proyecto: Motorrastrillo para forrajes

· Asesoría de proyectos de estudiantes:

- Desvaradora de Maíz y Sorgo

- Proyectos:

- Montacargas Manual.

- Multilimpiadora de frutas y verduras.

- Desvainadora de Frijol.

- Pasteurizadora.

- Desespinadora de Nopales.

- Fumigadora de hortalizas

- Limpiadora de Frijoles y Maíz.

- Revolvedora de Alimentos.

· Participación en el diseño de los planes y programas Educativos de las ingenierías en competencia profesional para el subsistema de Universidades Tecnológicas Nivel 5”A”

· Documentación de las actividades desarrolladas para el reconocimiento del perfil deseable y apoyo 2009 (PROMEP)

· Actualización y complemento de la Bibliografía para la adquisición del P.E Mecánica para nivel de TSU y Nivel  5”A”

· Elaboración de guías EGETSU.

· Elaboración de manuales de prácticas.
3.8. Puntualidad del Personal Académico

	Indicador: 
	Puntualidad
	Meta: 
	95*%

	Método de cálculo:
	Promedio cuatrimestral de puntualidad del personal académico.


	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	97%
	99%
	100%


	MECÁNICA

	No.
	No. 
	NOMBRE
	PORCENTAJE DE PUNTUALIDAD

	
	
	
	ENE
	FEB
	MAR
	ABR
	TOTAL

	1
	75
	GILDARDO GARCIA ACOSTA 
	95%
	100%
	100%
	100%
	99%

	2
	205
	URBANO TREJO ELIZALDE 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	3
	333
	JOSÉ RAYMUNDO TORRES MONTERO 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	4
	334
	JAIME BERISTAIN RAMOS 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	5
	509
	FIDEL ALEJANDRO MARISCAL NAVARRO
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	TOTAL
	100%


4. Programa Educativo: TSU en Tecnología de Alimentos

4.1. Resultados de indicadores de calidad
a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	85
	114
	102

	Porcentaje de aprobación Estudiantes aprobados x 100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	84.31%
	86.13%
	89.58%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

	100%
	100%
	93.33%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0


	7.99
	8.24
	8.16

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Septiembre 05-

Agosto 07
	Enero 06 – 
Diciembre 07
	Septiembre 06 - Agosto 08

	
	71.4%
	91.67%
	71.41%

	Promedio de egreso con cohorte generacional

Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0


	8.43
	8.92
	8.41

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	73.52%
	85%
	66.67%


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	92
	94
	102

	Porcentaje de aprobación

Estudiantes aprobados x100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	94.30%
	92.04%
	89.58%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%
	100%
	60%
	93.33%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0
	8.39
	8.56
	8.16

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Enero 05 – Diciembre 06
	Enero 06 – 

Diciembre 07
	Enero 07 – Diciembre 08

	
	N/A
	91.67%
	N/A

	Promedio de egreso con cohorte generacional
Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0
	N/A
	8.92
	N/A

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	N/A
	85%
	N/A


4.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo

Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5

	3
A

8.03
B

8.10
C

7.91

	1
A

8.36
B

7.92
C

8.14
4
A

8.63
B

8.55
C
7.71

	2

A

8.17
B

7.66
C

8.43
5

A

8.69
B

8.35
C 

7.89


	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	100%
	100%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	100%
	N/A
	N/A


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo
Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5

	2

A

8.01

B

8.39

4

A

8.87

5

A

8.79

B

8.70


	2

A

8.94

B

8.68

C

8.41

5

A

8.40

B

8.34


	2

A

8.17
B

7.66
C

8.43
5

A

8.69
B

8.35
C 

7.89


	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	100%
	100%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	N/A
	N/A
	N/A


4.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

	Tutoría Académica


Esta evaluación se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de evaluación diseñado para tal fin, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo –agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.64
	4.58
	4.61


	Talleres extracurriculares de formación integral impartidos


	Cuat.
	Período

	
	Mayo –agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	1ª
	-
	-
	-

	2ª
	-
	-
	Métodos y Técnicas de Estudio

2º A y C

	3ª
	Integración de equipos 3A

Sexualidad 3A

Comunicación y superación personal 3ª
	Integración de Equipos

3ºA

Sexualidad

3ºB

Comunicación y Superación 

3ºC
	-

	4ª
	-
	-
	-

	5ª
	-

	-
	Asesoramiento para la Inserción Laboral

5º A y C


4.4. Evaluación del desempeño del personal académico

Esta evaluación se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evalúan el desempeño de los profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.
Evaluación de estudiantes

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo –agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.6
	4.6
	4.5


Evaluación del director

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo –agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.9
	4.8
	4.7


4.5. Atención a las recomendaciones de COMEAA, A.C.
Recomendaciones en proceso de atención

	No.
	Recomendación
	COMEAA
	Acciones atención
	% de avance
	Observaciones

	1
	Aplicar la misma estrategia que aplicaron para observar el clima laboral para su medición y retroalimentación en la mejora continua del programa.
	(
	Se  publicó el informe de los resultados de la encuesta de clima laboral.

Está en proceso la retroalimentación de recomendaciones con base a esos resultados que repercutan en la mejora continua del programa educativo.
	90
	En Proceso.

	2
	El plan de mejora continua debe ser enriquecido con algunos elementos del PIDE y se le debe integrar las estrategias del programas externos del sistema de calidad (CIEES, PIFI, PROMEP, COMEAA, etc.) y tomar en cuenta los criterios y resultados de la aplicación de los esquemas anteriores en el plan de mejora y armonizarlo con el PIDE.
	(
	Se está elaborando el documento considerando los lineamientos de organismos externos.
	90
	En Proceso.


	3
	Presentar el documento completo de la fundamentación de la propuesta del programa de TSU en Tecnología de Alimentos.
	(
	El documento lo está elaborando la Comisión Nacional Académica y de Vinculación.
	80
	En proceso.

	4
	Realizar estudios de mercado de trabajo local y regional para confirmar la pertinencia del programa y las actualizaciones del programa educativo.
	(
	La dirección de Vinculación lo esta elaborando y el director del programa educativo.
	90
	En Proceso.

	5
	Estimular a los estudiantes a llevar a cabo movilidad e intercambio académico, considerando los convenios con que cuenta la institución o generando otros con instituciones a nivel nacional e internacional.
	(
	En el año 2006, cinco alumnos participaron en el concurso de movilidad México-Francia, los cuales entraron a un programa de preparación. De estos alumnos, dos llegaron a la final.

La alumna Miriam Pascual Pascual realizó estudios para perfeccionar el idioma  Francés en el Instituto Cavilam. Lo anterior fue debido a que la alumna fue finalista del programa de intercambio de movilidad estudiantil México-Francia. El tercer grupo de alumnas presentó el examen del EGETSU como parte de la etapa eliminatoria del Programa de movilidad Estudiantil México-Francia, actualmente la alumna Karen Yazmín López Zúñiga se encuentra en la última fase del concurso, quedando pendiente únicamente la entrevista.
	80
	En Proceso.

	6
	Incrementar los esfuerzos de difusión del programa de educación continua, estableciendo facilidades para que los egresados participen en las actividades de éste.
	(
	Se han implantado diversos mecanismos para difundir los cursos de educación continua.

En la difusión  se han empleado diversas estrategias, utilizando los medios electrónicos, comunicación escrita, radiofónica y recomendación persona a persona.
	80
	En Proceso.

	7
	Fomentar y estimular en todos los docentes, a la realización de estudios de posgrado y cursos de especialización profesional.


	· 
	El Ing. Jonatán Zúñiga Morales obtuvo su documento que avala el diploma de grado de Master Universitario.

Actualmente el 80 % de los PTC, cuentan con estudios de Maestría.

Falta por encaminar al Ing. Jesús Cervantes Miranda para realizar estudios de postgrado, de los cinco  PTC del  Programa Educativo de Tecnología de Alimentos.
	80
	En proceso.

	8
	Elaborar un mecanismo integral de evaluación de profesorado, sin importar la categoría contractual con que cuenten.
	· 
	La Coordinación de Desarrollo Académico, está diseñando un instrumento que utilice parámetros cuantificables que valore el desempeño docente.
	60
	En proceso.

	9
	Dar difusión de los programas de intercambio académico, a fin de que este se ponga en operación.
	(
	Se contactó a la empresa Murgati para que el Ing. Carlos Abraham Reynoso para realizar estancia.

Se esta rediseñando el Programa de Intercambio académico, acorde con los objetivos de consolidación del Cuerpo Académico.
	50
	En Proceso.

	10
	Llevar el registro de uso de aulas y atender el mantenimiento de las mismas.
	(
	Se ha atendido el mantenimiento de las aulas. Se están elaborando los formatos de registro de aulas.
	70
	En proceso

	11
	Contar con una puerta de emergencia funcional.
	(
	Se analizó la ubicación de la puerta en los laboratorios de química I y química II.
	30
	No  atendida.

	12
	Actualizar la bibliografía que no es actualizada.
	(
	En noviembre de 2007 se envió la relación de bibliografía requerida por el programa educativo.

En el mes de abril de 2008, fueron entregados a  la biblioteca el 80% del material bibliográfico requerido. En julio de 2008 se recibieron más publicaciones en el área de Tecnología de alimentos.
	85
	En proceso



	13
	Realizar acuerdos de coordinación con las instancias gubernamentales de protección civil.
	(
	No se han establecido convenios formales. Sin embargo organismos de emergencia (como bomberos) han impartido capacitación a las brigadas.

Se recibió capacitación en los temas de: manejo de residuos sólidos así como  prevención y control de incendios,

Se elaboró un directorio de los brigadistas. Actualmente se atención la contingencia de Influenza.
	85
	En proceso.

	14
	Elaborar un marco de referencia (estudios de diagnostico, propio del programa de TSU en Tecnología de Alimentos) que permitan reorientar su desarrollo.
	(
	Se está elaborando dicho estudio.
	70
	En proceso.

	15
	Reforzar la difusión de los cursos de educación continúa para que todos los egresados tengan información y puedan participar en ellos.
	(
	En la difusión de estos cursos se han empleado diversas estrategias, utilizando los medios electrónicos, comunicación escrita, radiofónica y recomendación persona a persona.

Se están contactando egresados para realizar un diplomado.
	80.
	En proceso.

Debe realizarse de manera continua.

	16
	Fomentar la cultura de participación de los profesores de tiempo completo y asignatura a presentar trabajos en encuentros académicos.
	(
	Se ha diseñado la carga horaria para favorecer esta actividad.

La M.C Elia Trejo y M.C Luis Salazar presentaron un trabajo en el III Encuentro  Nacional de Tutorías. El Cuerpo Académico de Tecnología de Alimentos, asistió a la UT de Suroeste de Guanajuato para presentar avances de trabajos de investigación sobre industrialización de cactáceas. En el mes de junio, los PTC de TAL participaran en un foro de Industrializaiòn de Xoconostle.
	70
	En proceso.

	17
	Divulgar más los trabajos elaborados entre profesores y alumnos, producto de las estadías.
	(
	Actualmente se tiene en la biblioteca virtual los archivos electrónicos de las estadías para consulta de los alumnos.

Se han publicado artículos en el órgano informativo.  En algunas empresas se han difundido los trabajos de estadía.
	60
	En proceso.

	18
	Incrementar los convenios formales de tipo tecnológico con empresas del entorno.
	(
	Actualmente se contacto a la empresa San Sebastián Tenochtitlan (Giro repostería) y a la empacadora Murgatti (Giro elaboración de productos cárnicos) para firmar convenio de colaboración.

Se contactó a la empresa San Miguel de Proyectos Agropecuarios para realizar proyectos continuos.

Se firmó convenio con la empresa Empacadora Murgati y está en proceso la firma de convenio con la Unión de productores de maguey del valle de cardonal.

Se firmó  Convenio de Colaboración con la empresa PROAGIN para desarrollar proyectos de deshidratación solar.
	90
	En proceso.

	19
	Generar proyectos de investigación que puedan ser apoyados por CONACYT o alguna otra fundación para generar recursos para incrementar la infraestructura y equipamiento de las áreas educativas.
	(
	Actualmente se gestiono recursos de COCYTEH para apoyar proyecto de investigación en el invernadero, como parte de la célula de gestión e innovación tecnológica.

Se estableció contacto con el CA del Programa Educativo de Procesos Agroindustriales de la Universidad Tecnológica del Suroeste del Guanajuato, para formar parte de la red Xoconostle. Esta red obtuvo recursos de CONACYT.
	70
	En proceso.

	20
	Buscar acciones que permitan acceder a la publicación de los resultados de los proyectos de investigación en revistas arbitradas.
	(
	El personal académico tomo cursos de:

1. Redacción de artículos científicos.

2. Método científico.

3. Introducción a la estadística con énfasis en diseños experimentales.


	60
	En proceso.

	21
	Firmar convenios con instituciones públicas y privadas, gubernamentales, etc., donde el programa de TSU en Tecnología de Alimentos,  pueda participar activamente con alumnos y profesores.
	(
	Se signaron convenios  con el ICATHI (28 de mayo de 2007), Universidad Autónoma Metropolitana (14 de Mayo de 2007) y el Ayuntamiento de Ixmiquilpan (26 de enero).

Se firmo convenio con la Universidad Autónoma del Estado de Hidalgo en el mes de febrero de 2008.
	80
	En proceso

	22
	Utilizar los resultados del estudio de egresados en la mejora del programa educativo.
	(
	Se tienen los análisis del SIIVUT y los resultados de los empleadores de servicios del proceso de estadía.

Se toca el punto en las reuniones académicas. El cuerpo académico realiza análisis del SIIVUT.
	80
	En proceso.


A dos años de acreditado el Programa Educativo, la autoevaluación se estructuró de acuerdo al plan de trabajo y a los indicadores del marco de referencia como se observa en el siguiente cuadro.
Cumplimiento de todas las recomendaciones:
	TIPO


	 INDICADOR
	ESTADO DE CUMPLIMIENTO

	
	NOMBRE Y CLAVE 
	RECOMENDACIÓN
	

	Esencial
	5.27 Personal académico
	5.27.1 Fomentar y estimular en todos los docentes, a la realización de estudios de posgrado y cursos de especialización profesional.
	Parcial

	
	5.28 Carga académica diversificada
	5.28.1 Promover entre toda la planta docente, el acercamiento directo y constante con el sector productivo y empresarial del entorno, para enriquecer los procesos de enseñanza-aprendizaje y, en forma personal, la experiencia profesional.
	Parcial

	
	
	5.28.2 Contar con todos los documentos probatorios de lo establecido en los currículos vitae de todos los profesores que participan en el programa.


	

	
	5.29 Programa de superación académica
	5.29.1 Llevar a cabo un seguimiento puntual de todas las actividades de superación académica de los profesores que apoyan al programa.
	Parcial

	
	
	5.29.2 Utilizar los resultados para tomar decisiones para ofrecer programa de capacitación docente, disciplinaria, etc.
	

	
	6.36 Programa de apoyo para la inserción laboral
	6.36.1 Invitar a los sectores de la sociedad a que participen en la bolsa de trabajo y hacer estudios del mercado laboral.
	Parcial.

	
	
	6.36.2 Anexar la documentación existente de la incubadora de empresas y de la efectividad de la bolsa de trabajo.
	

	Esencial
	7.43 Laboratorios, talleres y áreas de campo
	7.43.1. Cargar los extinguidores en las diferentes áreas que así lo requieran.
	Total

	
	7. 46 Servicios de cómputo
	7.46.1 Los laboratorios de cómputo deberán crear sus propias estadísticas de uso de equipo y registros de mantenimiento.
	Parcial

	
	
	7.46.2  Actualizar el equipo de cómputo del laboratorio de informática aplicada.
	

	Necesario
	4.26 Organización estudiantil.
	4.26.1 Generar la organización estudiantil, con un programa de actividades culturales, educativas y deportivas en colaboración con las autoridades de la institución.
	No   cumplido

	
	6.40 Reconocimiento de alto desempeño
	6.40.1 Llevar un seguimiento puntual de los reconocimientos que se entregan a los alumnos destacados.
	Total

	Deseable
	9.2.60 Articulación de la investigación con la docencia
	9.2.60.1 Elaborar proyectos de investigación en el que participen los profesores y alumnos en conjunto.
	Parcial


Resumen de Recomendaciones Atendidas y de no Atendidas.
	CATEGORÍA
	ATENDIDAS
	NO ATENDIDAS

	I.- Normatividad y políticas generales
	5
	0

	II.- Planeación y evaluación.
	1
	0

	III.- Modelo educativo y plan de estudios.
	4
	2

	IV.-Alumnos.
	5
	3

	V.- Profesores.
	5
	3

	VI.- Servicio de apoyo a estudiantes.
	3
	0

	VII.- Instalaciones, equipo y servicios.
	3
	5

	VIII.- Trascendencia de programas.
	0
	4

	IX.- Productividad académica: 

Docencia.

Investigación.
	0

1
	3

3

	X.- Vinculación con los sectores de la sociedad.
	0
	2

	Subtotal
	27
	25


Como puede observarse se presentan avances significativos a la atención de la categoría de profesores, se constituyó el Comité Estudiantil, atendiendo un indicador no cumplido del marco de referencia. También se avanzó en el servicio y apoyo a los estudiantes con incorporación de un egresado a la Incubadora de Empresas inscrito con un proyecto. Se sigue avanzando con la atención a las demás recomendaciones no incluidas en los informes del primero y segundo año de la acreditación.  
Porcentaje de recomendaciones atendidas: 52 %.
Porcentaje de recomendaciones no atendidas___48% __________

El 48% de las recomendaciones no atendidas es un total de 25, de las cuales 22 tienen atención parcial de 40 a 90% y tres recomendaciones no han sido atendidas.

 El informe de autoevaluación de seguimiento del primero y segundo año, fue entregado el 21 de abril de 2009. 
4.6. Avance del Plan de Vinculación

	Actividad

Realizada
	Tipo de Vinculación
	Fecha
	Instituciones , Empresas o Personas participantes
	No. de

Asistentes
	Personal/ Invitados Participantes
	Resultados

	Recorrido por instalaciones.
	Captación de alumnos.
	Del 20/02/09 al

22/04/09
	Preparatoria Justo Sierra, Centro de Bachillerato Tecnológico Agropecuario No. 179 de Alfajayucan, COBAEH Cardonal, Preparatoria Luis Enrique Erro del Arenal, COBAEH Plantel Huichapan, Centro de Bachillerato Tecnológico Agropecuario No. 67 del Tephe, , COBAEH Plantel Zimapán, COBAEH  Actopan, La Escuela Preparatoria Ignacio Ramírez de Actopan, CECYTEH Plantel Chapulhuacan, Preparatoria por Cooperación “Dr. José Ma. Luis Mora” de Ixmiquilpan, Telebachillerato Julián Villagran de Ixmiquilpan, Telebachillerato San Pedro Capula, COBAEH Tasquillo, COBAEH Tecozautla, COBAEH Plantel Huichapan.
	1000 alumnos
	Ing. Jonatan Zúñiga Morales, Ing. Jesús Cervantes Miranda, TSU Marcos Barrera López, TSU Patricia Gómez Barrera.

Ing. Carlos Reynoso.
	Interés de algunos alumnos por cursar el plan de estudios del programa educativo.

	Participación en encuentro de Universida-des.

En el parque Hidalgo.


	Difusión del Programa Educativo al público en general.
	27/02/09
	Cbta 67,Cbta 179. COBAEH: Zimapán, Cardonal, Tecozautla. Telebachilerato Capula.
	1000 alumnos, 

 300 personas del público en general.
	Ing. Carlos Reynoso Ocampo.

TSU Marcos Barrera López.
	Se incrementó el interés por parte del COBAEH Cardonal.

	Realización del taller de lácteos para alumnos de de la Politécnica Fco. I Madero 
	Entorno Social
	20/04/09

20/04/09
	Tepatepec, Hgo. 
	30 alumnos
	TSU Marcos Barrera López.
	Apoyo a la realización de prácticas a Institución de Educación Superior. 

	Impartición de de práctica (Empaque a vacío) a los alumnos de la Escuela Preparatoria “Luis Mora”.
	Captación de alumnos
	22/04/09
	Preparatoria Luis Mora, Ixmiquilpan, Hgo.
	6 alumnos
	TSU. Marcos López Barrera.
	Interés por los alumnos participantes.

	Asistencia técnica al COBAEH Zimapán en la ubicación e instalación de equipo en el laboratorio agroindustrial.
	Entorno Social
	14-01-2009
	COBAEH Zimapán, Hgo.
	30 alumnos

Y dos Subudirectores
	TSU. Marcos López Barrera

Ing. Jesús Cervantes Miranda.
	Se apoyó a una IEMS, a fortalecer su infraestructura.

	1ª. Jornada de Orientación vocacional y elección de Carrera 2009.
	Captación de alumnos.
	5-03-09
	CECyTEH, Ixmiquilpan, Hgo.
	200 alumnos
	TSU. Marcos López Barrera

Ing. Jonatan Zúñiga Morales.
	Se otorgó una ficha y se obtuvo lista de interesados.

	5ª. Exposición Universitaria, CBT’a no. 67.
	Captación de alumnos.
	13-03-09
	Tephé, Ixmiquilpan, Hgo.
	400
	TSU. Marcos López Barrera

Ing. Jonatan Zúñiga Morales
	Se otorgó una ficha y se obtuvo lista de interesados.

	Análisis Fisicoquímico y Microbiológico

Servicios Tecnológicos
	Servicios Tecnológicos
	Del 06/01/09 23/05/09
	Empresas y Público en general. Ver reporte de Servicios Tecnológicos.
	18
	TSU. Patricia Gómez Barrera
	Se otorgó servicios a la comunidad para asegurarse de la higiene de alimentos y estado del agua que consumen.


4.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico

· Evaluación de la calidad microbiológica de la lechuga en el área de influencia de la UTVM.

· Elaboración de productos de xoconostle.

· Evaluación de métodos de deshidratación de xoconostle.

· Evaluación de métodos de descascarado  de xoconostle.

· Artículo de xoconostle.

· Caracterización bromatológica de semilla y cáscara de xoconostle.
4.8. Puntualidad del Personal Académico

	Indicador: Puntualidad
	Meta: 95%*

	Método de cálculo:
	Promedio cuatrimestral de  puntualidad del personal académico.


	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	96%
	98%
	98%

	
TECNOLÓGIA DE ALIMENTOS

	No.
	No. 
	NOMBRE
	PORCENTAJE DE PUNTUALIDAD

	
	
	
	SEP
	OCT
	NOV
	DIC
	TOTAL

	1
	471
	LUIS SALAZAR CERVANTES 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	2
	289
	JONATAN ZUÑIGA MORALES 
	95%
	100%
	95%
	100%
	98%

	3
	290
	ELIA TREJO TREJO 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	4
	439
	CARLOS ABRHAM REYNOSO OCAMPO 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	5
	452
	JESÚS CERVANTES MIRANDA 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	6
	370
	CELERINO ARROYO CRUZ 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	7
	494
	ALFREDO VÁZQUEZ GARCÍA
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	8
	532
	JUAN CARLOS DE LA CONCHA LOPEZ
	85%
	100%
	100%
	92%
	94%

	9
	574
	JUDITH CALLEJAS HERNÁNDEZ
	100%
	100%
	100%
	92%
	98%

	10
	418
	YUVIA ITZETL CHÁVEZ GARZA
	75%
	100%
	91%
	100%
	92%

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	TOTAL
	98%


5. Programa Educativo: TSU en Tecnologías de la Información y Comunicación

5.1. Resultados de indicadores de calidad

a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	254
	326
	287

	Porcentaje de aprobación Estudiantes aprobados x 100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	70.74%
	76.80
	79.23

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

	60.34
	95%
	73.77

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0


	8.0
	8.28
	8.12

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Enero 06 – Diciembre 07
	Septiembre 06 - Agosto 08
	Enero 07 – Diciembre 08

	
	70%
	58.47%
	46.43%

	Promedio de egreso con cohorte generacional

Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0


	8.62
	8.40
	8.37

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	63%
	68%
	92.59%


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	236
	271
	287

	Porcentaje de aprobación

Estudiantes aprobados x100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	75%
	77.34%
	79.23%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%
	71.15%
	78.26%
	73.77%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0
	7.91
	8.12
	8.12

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Enero 05 – Diciembre 06
	Enero 06 – 

Diciembre 07
	Enero 07 – Diciembre 08

	
	62.96%
	70%
	46.43%

	Promedio de egreso con cohorte generacional
Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0
	8.70
	8.62
	8.37

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	66.66%
	63%
	92.59%


5.2. Resultados de indicadores de procesos 
a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo

Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5

	2
2A
7.96
3
3ª
8.12
3B
8.01
3C
7.91
3D
8.76
3E
8.43
5
5A
7.40

5B
8.24

	1

A

8.37
B

8.01
C

8.18
D

8.45
E

8.84
F
8.65
3

A

7.60
B

8.10                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
4

A

7.90
B

8.12
C

8.16
D

8.91
E

8.60

	1

 A

8.30

2

A


7.96

B

8.09

C

7.75

D

8.17

E

8.42

F

8.25

4

A

7.53

B

7.53

5

A

8.07

B

8.10

C

7.69

D

7.97

E

8.39



	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	100%
	100%
	N/A

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	97
	100%
	N/A


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo
Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5

	1

A

7.42
2

A

8.39

B

7.54

C

7.09

D

7.57

E

7.68

4

A

8.36

B

8.08

5

A

8.17

B

8.07

C

8.34

D

7.85


	1

A

8.21

2

A

8.22

B

8.01

C

8.25

D

8.4

E

8.03

3

A

8.05

B

8.04

4

A

8.26

B

7.81

C

8.34

D

7.97

E

8.21


	1

 A

8.30

2

A


7.96

B

8.09

C

7.75

D

8.17

E

8.42

F

8.25

4

A

7.53

B

7.53

5

A

8.07

B

8.10

C

7.69

D

7.97

E

8.39



	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	98.43%
	98.81%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	N/A
	N/A
	N/A


5.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

	Tutoría Académica


Esta evaluación se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de evaluación diseñado para tal fin, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	N/A
	4.10
	4.19


	Talleres extracurriculares de formación integral impartidos


	Cuat.
	Período

	
	Mayo – Agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	1ª
	-
	-
	-

	2ª
	Métodos y Técnicas de estudio 

Integración de equipos

Asesoramiento para la inserción laboral
	Métodos y Técnicas de Estudio

2ºA y 2ºB
	-

	3ª
	-
	Integración de Equipos

3º A, 3ºC, 3ºD y 3ºE
	-

	4ª
	-
	-
	-

	5ª
	-
	Asesoramiento para la inserción laboral

5ºA y 5ºB
	-


5.4. Evaluación del desempeño del personal académico

Esta evaluación se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evalúan el desempeño de los profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.

Evaluación de estudiantes

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo –agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.5
	4.5
	4.4


Evaluación del director

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo –agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.8
	4.8
	4.8


5.5. Atención a las recomendaciones de CONAIC, A.C.

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Criterio
	Recomendación
	Acción Realizada
	Atendida   SI / NO

	Objetivo

	Es necesario mantener actualizado el objetivo de la carrera con respecto al desarrollo tecnológico en el área de las tecnologías de la información, debido a que en las revisiones del plan de estudios no están involucrados directamente cuando menos los egresados.
	Existe una definición del objetivo general, dicha definición se encuentra publicada en la intranet dentro del apartado educación/programas educativos, ahí se encuentra una liga para el programa educativo de Tecnologías de la Información y Comunicación y en la liga que dice objetivo se puede encontrar, dentro de las reuniones de pertinencia se invita a egresados. Así como profesionistas y empresarios que aportan sus conocimientos y proponen las mejoras que son compartidas en las reuniones de directores de programa a nivel nacional, en donde se comparten y atienden dichas mejoras
	Si

	
	Se requiere que los alumnos se encuentren informados sobre los perfiles referentes al programa académico.


	El plan de estudios, el perfil de egreso y el objetivo del PE están publicados en la Intranet de la Institución, en la ruta siguiente: educación/programas educativos/Tecnologías de la información y comunicación, así como en la página Web http://www.utvm.edu.mx, Adicionalmente los tutores de cada grupo informan sobre los perfiles del Programa Educativo y atienden y resuelven dudas particulares, se tiene una sesión de inducción para los grupos de nuevo ingreso en donde se les da a conocer de manera general esta información del programa educativo y de la Universidad
	Si

	
	publicar en áreas visibles la misión, visión y objetivos institucionales, para que estos sean de dominio público  Se requiere
	Estos se encuentran publicados en diversos medios como: electrónicos, en papel y  físicos de la Institución, se les da a conocer a los alumnos en la sesión de inducción, se encuentran en la entrada de la universidad en un espectacular y a la entrada de la biblioteca.
	Si


	Fundamentación


	Es importante que dentro del plan de desarrollo se tome en cuenta a los cuerpos colegiados que pertenecen al programa, y que su seguimiento también sea de dominio público para hacer evidentes los avances correspondientes.


	Se cuenta con un Plan de Desarrollo del Programa Educativo de Tecnologías de la Información y Comunicación. 2006 – 2011, el cual fue desarrollado en colaboración con el cuerpo académico del programa educativo. Dicho documento esta publicado en la Intranet de la Institución, así como los avances que se tiene y en donde se considera para la elaboración de los programas operativos anuales, al desarrollar el Plan de trabajo del programa educativo, dichos documentos son publicados en la intranet para que puedan ser consultados y estén a la disposición de toda la comunidad universitaria.
	Si

	Plan de Estudios

	a. Es importante flexibilizar la currícula del plan de estudios incorporando una serie de asignaturas optativas, además de tomar en consideración las áreas de conocimiento explícitamente propuestas por la ANIEl.


	Se imparten cursos extracurriculares que se ofrecen a los alumnos en donde se busca acrecentar los conocimientos de los alumnos, así como detectar las fortalezas y desde el tercer cuatrimestre poder desarrollar de mejor manera dichas habilidades
	Si

	
	a. En el plan de estudios es fundamental que se adicionen asignaturas o estrategias que fomenten los valores éticos en los estudiantes.


	Por medio del PAAE (Programa de Apoyo Académico al Estudiante) se imparten talleres para fortalecer el desempeño académico y formación humana del estudiante. Adicionalmente en la Institución se imparten conferencias que fomentan los valores éticos de los estudiantes como el de Capital emocional, para estudiantes de nuevo ingreso, que se imparte por lo regular al inicio de cuatrimestre o como la conferencia que se impartió sobre El Derecho del Autor y los Programas de Cómputo en Agosto del 2007.
	Si

	
	a. Existen áreas de conocimiento de las que de acuerdo con los programas de estudio presentados, no tienen unidades en su integración, por lo que se recomienda realizar el análisis detallado de las horas de clase.


	En los planes de estudio se detallan las unidades y el número de horas de clase.
	Si

	
	En las revisiones al plan de estudios es importante considerar la participación de agentes externos a los cuerpos colegiados, como son investigadores, egresados y personalidades reconocidas en el área de las tecnologías de la información.
	El director de carrera desarrolla y presenta la propuesta para modificación al Comité de Directores de la Comisión Académica Nacional. Dicha propuesta surge del cuerpo académico del programa o de cualquiera de las academias de la institución, la propuesta es revisada y en su caso autorizada por el director del programa educativo antes de ser llevada a la CGUT. Así mismo existe una reunión de pertinencia del PE educativo interna de la Institución donde se invita a empresarios y egresados para que aporten y sugieran contenidos que deberían incluir los planes de estudio en el área de las TICs. En la Comisión Académica Nacional participan representantes del sector productivo, con experiencia en informática y proporcionan su punto de vista acerca de las propuestas llevadas a estas
	Si

	
	Es necesario que dentro del programa se establezca un procedimiento formal para la revisión curricular, donde participen los cuerpos colegiados pertenecientes al programa
	Dentro de las reuniones del cuerpo académico se revisa y después estas son compartidas en las reuniones de directores.
	Si

	
	No se encontró evidencia de que se realizan formalmente las actualizaciones al plan de estudios o a la currícula de forma periódica, en la que sean tomadas en cuenta las recomendaciones de los cuerpos colegiados que pertenecen al programa
	El plan de estudios es actualizado cada 3 años y el CA del programa genera sus observaciones para estos cambios los cuales son compartidos en las reuniones de directores que se tienen de manera periódica
	Si

	Proceso Enseñanza - Aprendizaje.


	Aumentar significativa mente la participación de los alumnos en los proyectos de desarrollo tecnológico, siendo necesario que los resultados de estos sean en beneficio de aspectos sociales que atiende el programa académico, esto incluye la generación de líneas de vinculación para el desarrollo tecnológico.
	Existe la participación de los alumnos en proyectos tanto en la materia de proyectos que se imparte en el quinto cuatrimestre como en las estadías y en los diversos concursos como el premio Hidalgo a la Innovación Tecnológica en donde el PE ha obtenido premios y reconocimientos.
	Si

	
	a. Se debe contar con un procedimiento formal que garantice que por lo menos se cubra el 90% de los contenidos de programas de estudio.
	Existe en el sistema de gestión de calidad, de hecho es un indicador de mismo sistema. Control y seguimiento de planes y programas de estudio

(P-DC-03)
	Si

	
	c. Es necesario que el programa promueva la incorporación de métodos de enseñanza diferentes a los tradicionales, para tal efecto se debe disponer de un programa que mida efectivamente los resultados obtenidos.
	El modelo del las UTs es diferente a Universidades Tradicionales.

La formación académica de los alumnos está compuesta por 30% de Teoría en las aulas y 70% Práctica en los modernos laboratorios y talleres con que cuenta la UTVM.

Combina los estudios en el aula, taller y/o  laboratorio con Prácticas y Estadías en la planta productiva de bienes y servicios.

Cuenta con los programas intensivos de estudio de 3000 horas en un periodo de 2 años, en los cuales se evalúa el Ser, Saber y sobretodo el Saber hacer del alumno.

Se mide con el EGETSU
	Si

	
	d. Resulta necesario incluir estrategias para que los alumnos desarrollen habilidades de comunicación oral y escrita, siendo necesario contar con resultados que reflejen significativa mente los avances.
	
	No

	
	Los programas de estudios de las asignaturas que integran la currícula, deben ser de dominio público y garantizar su acceso, por lo que resulta urgente disponer de un acervo al respecto.
	El plan de estudios del PE está publicado en la Intranet Institucional así como en la página Web de la misma teniendo los alumnos acceso en todo momento. Adicionalmente los profesores de de cada materia informan sobre el contenido y programa de cada asignatura a los grupos que imparten dicha asignatura
	Si

	Alumnos


	a. Establecer un programa en el que se aumente significativamente el otorgamiento de becas e incentivos económicos para los estudiantes que pertenecen al programa.
	Se otorgan becas a través del departamento de servicios estudiantiles
	Si

	
	Resulta necesario que en la admisión de los alumnos se especifique claramente la congruencia en los perfiles correspondientes, mismos que deben ser evaluados eficiente mente en los instrumentos de admisión.
	El proceso de selección no excluye el que los jóvenes puedan entrar a estudiar a la Universidad, sin embargo se imparte un curso propedéutico para los alumnos que no aprueban el examen de admisión en donde se busca identificar que tengan las fortalezas suficientes para poder estudiar en el programa educativo, dicho propedéutico es obligatorio para quienes no aprueban el examen de admisión y opcional para quienes lo aprobaron. El grupo de alumnos que se incorporan una vez que ha pasado el propedéutico cursan un programa llamado de “nivelación” que es ya durante el primer cuatrimestre por las tardes después de clases.
	Si

	
	a. El programa debe contar con un plan de estímulos eficiente para reconocer las trayectorias de los estudiantes, por ello es necesario realizar difusión entre la comunidad estudiantil de este tipo de actividades.
	Si existe y este es difundido.
	Si

	
	Resulta importante que derivado del análisis del examen de selección, se tomen acciones conducentes a crear un diagnóstico que favorezca la atención temprana de necesidades académicas de los estudiantes que pertenecen al programa, mediante la integración de un plan eficiente de acción tutorial
	Cada uno de los grupos del programa educativo tiene un tutor asignado desde el primer cuatrimestre, existe una sesión de una hora a la semana en donde el tutor tiene un espacio para que de manera grupal pueda atender a su grupo tutorado, además el alumno tiene la posibilidad de ser atendido de manera individual por su tutor, cada tutor elabora al inicio de cada cuatrimestre un plan tutorial para su grupo en donde indica las acciones a desarrollar. Además existe un sistema de información llamado trayectorias educativas en donde los tutores pueden conocer toda la información del alumno para poder dar un adecuado seguimiento a su estancia en la Universidad
	Si

	
	El programa debe disponer de un plan de seguimiento académico para el estudiante donde se fije claramente las metas y objetivos para su desarrollo, como pueden ser tutorías, atenciones especializadas, entre otras.
	El PAAE (Programa de Apoyo Académico al Estudiante) considera programa de Tutorías y Asesorias (Virtuales y presenciales) para todos los alumnos. Existe un sistema de Trayectorias Educativas donde se le da un detallado seguimiento a cada estudiante.
	Si

	profesores
	a. Para garantizar que la planta docente tenga el nivel académico deseado es importante que la Institución ofrezca un plan de desarrollo académico, que apoye a los docentes que no tienen posgrado lo obtengan en las áreas de especialidad que correspondan a las asignaturas que imparten.
	Existe un plan con el que se logro que 4 profesores obtuvieran una maestría (con grado) y 5 profesores obtuvieran  certificación en JAVA (2) y en CISCO (3), actualmente se esta apoyando los estudios de posgrado de 2 profesores más.
	Si

	
	Con objeto de garantizar atención a las diferentes actividades que promueve el programa, es importante que los profesores de tiempo completo cuenten con las descargas académicas correspondientes.
	Los profesores de Tiempo Completo tienen una carga no mayor a 20 horas. Solo en algunas excepciones llega a sobre pasar esa carga horaria.
	Si

	
	a. El programa debe contar con una estrategia para la creación de libros, artículos y demás elementos que promueve la participación docente en temas relacionados con su especialidad.
	Por el perfil de los profesores se realizan libros virtuales y material didáctico de alto impacto. Los profesores participan con un artículo referente a su área en el órgano informativo de la Institución.
	Si

	
	Es fundamental para el desarrollo del programa que se cuente con mayor número de profesores de tiempo completo, por lo que se debe tener un plan de incorporación, así como de su promoción a nivel institucional.
	Existe un reglamento para el ingreso, promoción y permanencia del personal académico (RIPPPA), este está disponible en la intranet de la Institución.

Actualmente se tienen 10 profesores de tiempo completo.
	si

	
	Es importante crear acciones que sirvan para los estímulos al desempeño docente con objeto de garantizar que los profesores realicen una carrera dentro de la institución, estos lineamientos deben ser de dominio público.
	Existe un programa de Estímulos.

Existe un Reglamento de Ingreso, Promoción y Permanencia del Personal Académico (RIPPPA).
	Si

	
	Promover a través de la vinculación el desarrollo de proyectos para el sector productivo y de servicios, en el cual se contemple y norme la obtención adicional de ingresos y estímulos externos para los profesores.
	Existe un catalogo de servicios tecnológicos del Programa Educativo de Tecnologías de la Información y Comunicación que en coordinación con el departamento de vinculación se promueve para que los profesores participen activamente. Los lineamientos para el ingreso y estímulos están siendo revisados y autorizados por la dirección de finanzas


	Si

	
	a. Es necesario que los profesores cuenten con un programa de actualización eficiente en temas emergentes en el área, dado que no se cuenta con resultados comprobables.
	Existe un Programa de formación, capacitación y actualización de personal Institucional. Se elabora anualmente y se publica en el mes de marzo.


	Si

	
	Se recomienda incorporar a un mayor número de profesores para encabezar proyectos que los vinculen con el sector productivo o de servicio, y fomenten la participación de los alumnos en los proyectos.
	Con el programa de estadía se logra encabezar proyectos vinculados con el sector productivo o de servicio, además a través de los servicios tecnológicos, en donde participan estudiantes.
	Si

	
	Se requiere analizar el balance adecuado para que los profesores con experiencia permanezcan dentro de la institución, y que estos superen en cantidad a los correspondientes de nuevo ingreso
	Es superior se tienen pocos profesores de nuevo ingreso
	Si

	Infraestructura.

	El software que se tiene instalado en los laboratorios debe contar con las licencias de uso oficial por parte de la institución, así mismo se debe tener implantado un plan de actualización de versiones
	Se cuenta con las licencias
	Si

	
	Es necesario que la institución provea al programa de la infraestructura requerida en facilidades de impresión para sus integrantes.
	Se cuenta con un área de impresión para alumnos y otra para profesores.
	Si

	
	Es necesario que se cuente con un registro eficaz y eficiente para llevar las estadísticas de utilización del equipo de cómputo
	Existe el registro y se tienen estadísticas de la utilización del equipo de cómputo.

Esta información puede ser consultada en la Intranet de la Institución.
	Si

	
	En las instalaciones es necesario que se cuente con los señalamientos y con las condiciones adecuadas de higiene y seguridad, además de contar con un reglamento publicado de su uso
	Se realiza un recorrido para verificar este punto. Existe un mecanismo para asegurar el buen funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones que utiliza el PE reportando cualquier anomalía al Dpto. de Mantenimiento de la Institución.
	Si

	
	Resulta necesario incrementar el número de suscripciones a revistas o publicaciones periódicas relacionadas con el programa
	Se cuenta con suscripciones a revistas relacionadas con el programa, estas son: Red, Software Guru, advisor Guide Microsoft access, doctor , MSDN, Network computing, pc World México.  Technology review; se ha incrementado el número de suscripciones, esto debido a las solicitudes de profesores del programa educativo.
	Si

	
	a. Para el trabajo docente es necesario que el programa destine infraestructura mínima necesaria para su desarrollo en​ actividades complementarias a las académicas, esto incluye cubículos, salones de asesorías, equipo de cómputo, entre otros.
	Todos los profesores cuentan con cubículo (aun los de asignatura) y computadora personal. Existen áreas de asesorías
	Si

	
	El programa debe establecer acciones de primeros auxilios para la comunidad académica que atiende, dentro de estas se debe considerar la instalación de botiquines, espacios físicos, entre otros
	Existen botiquines de primeros auxilios así como extintores y se cuenta con una comisión de higiene y seguridad
	Si

	
	Para medir la eficiencia y calidad de los resultados estadísticos de utilización de los espacios referidos a la biblioteca, es necesario contar con un sistema que automatice el proceso
	Existe el sistema SIABUC y se llevan estadísticas.
	Si

	Administración del Programa.


	Es importante que el programa tome en cuenta la opinión de los profesores, en la integración de los planes de presupuestación aplicables.
	Si participan. En el cuerpo académico se da la opinión por parte de los profesores y el presidente del cuerpo académico comunica dichas opiniones al director del PE
	Si

	
	a. El programa debe contar con recursos independientes para el desarrollo de las actividades relativas al desarrollo tecnológico, sin que estos mermen las actividades académicas.
	Se asignan recursos tanto de programas externos, tal es el caso de las jornadas académicas que se llevan a cabo, con recursos proporcionados por el Consejo de Ciencia y Tecnología de Estado de Hidalgo, así como recursos que se proporcionan para el desarrollo tecnológico que se lleve a cabo dentro del Programa Educativo
	Si

	
	Es necesario que los aspectos administrativos no obstaculicen el desarrollo académico, por lo que los profesores no deben realizar actividades preponderante mente administrativas
	Los profesores no realizan actividades administrativas.

Sus actividades están bien definidas en el Sistema de Gestión de Calidad en los siguientes procedimientos:

• P-DC-01 Programación cuatrimestral de carga de trabajo y horarios.

• P-DC-02 Evaluación del aprendizaje.

• P-DC-03 Control y seguimiento de planes y programas de estudio.

• P-DC-04 Estadía.

Además en el manual de organización están definidos los perfiles y funciones de los profesores de tiempo completo y profesores de tiempo parcial
	Si

	Egresados.


	Como resultado de la aplicación de un programa bien definido se deben visualizar índices importantes de decremento de la deserción y en consecuencia un incremento en la eficiencia terminal y de titulación del programa
	A partir de la generación número 15  el 100% de los egresados recibieron su titulo y cedula profesional en su graduación, se tienen mecanismo para asegurar que los estudiantes que se quieran dar de baja se identifiquen claramente los motivos y en los casos que sea posible evitar la baja.
	Si

	
	Es importante que el programa de seguimiento de egresados tenga resultados confiables
	La dirección de vinculación da seguimiento a los egresados, hasta por 5 años una vez que concluyen sus estudios
	Si

	
	a. Se deben establecer mecanismos que apoyen a la eficiencia de la bolsa de trabajo en los resultados que se han obtenido.


	La dirección de vinculación coordina los trabajos de la bolsa de trabajo para egresados
	Si

	Entorno.


	En los procesos de difusión de la cultura informática, se debe considerar la participación de la niñez
	Se han dado cursos a los niños y a padres de familia.

Escuelas primarias hacen visitas guiadas a las instalaciones de la UTVM incluido el PE de TIC y cada periodo de estadía se asignan jóvenes que imparten clases en albergues y algunas primarias.


	Si

	
	a. Establecer mecanismo que coadyuven a la vinculación con el sector social que atiende el programa.
	El profesor representante de Vinculación del PE en conjunto con los demás profesores realiza un plan de vinculación donde se establecen dichos mecanismos. En cuerpo académico también participa activamente en la vinculación.

Con el entorno social se ofrecen cursos sin costo para padres de familia de los diferentes niveles educativos (primarias, secundarias y preparatorias o bachillerato) además de servicios comunitarios para el mantenimiento de equipo de cómputo.
	Si

	
	b. Crear un catalogo de servicios tecnológicos orientados a satisfacer las necesidades de los diversos sectores.


	Existe un catalogo de servicios Tecnológicos del PE.
	Si

	Vinculación con el Sector Productivo o de Servicios.


	a. Para garantizar el impacto de los proyectos vinculados, dentro del programa se debe contar con acciones que garanticen su difusión en resultados eficientes a las necesidades sociales, en los que participen docentes y alumnos.


	Los proyectos que se generan en cada una de las estadías garantizan debido a que se cuenta con un asesor académico y un industrial el cumplimiento del proyecto.
	Si

	
	a. Por las bondades del programa se deben establecer mecanismos para la capacitación de los diferentes sectores sociales que atiende.


	Se ofrecen programas de educación continua a la sociedad.
	Si


5.6. Avance del Plan de Vinculación
	Tipo de vinculación
	Meta
	Actividades
	Dirigido a
	Fecha inicio
	Fecha termino
	Responsables
	Resultados

	Captación
	180
	8vo. Encuentro TIC, entrevistas en radio, capsulas de radio y participación en ferias.
	Jóvenes por egresar de IEMS
	febrero 2008
	abril 2008
	Vinculación /Neftalí Valencia
	Se realizo el encuentro TIC del 11 al 13 de marzo; se participo en una feria organizada por COBAEH para dar a conocer a sus próximos egresados la oferta educativa; se ha realizado una entrevistas de radio y se continua apoyando las actividades de captación definidas por Vinculación

	Visitas industriales
	14
	Visitas industriales
	Grupos del programa educativo


	febrero 2008
	abril 2008
	Norma Pérez /tutores /prácticas y estadías
	Se realizaron las visitas industriales programadas y faltaron 2 grupos debido a que se cancelo una visita.

	estadías
	79
	Buscar empresas para los alumnos que iniciaran su estadía
	Empresas que aceptarán a nuestros alumnos para su proceso de estadía
	febrero 2008
	abril 2008
	Norma Pérez / practicas y estadías
	Se asignaron un total de  79 jóvenes a estadías,

	Educación continua
	1
	Cursos de educación continua
	Seminario de Informática y Tecnología I
	febrero 2008
	abril 2008
	Monica Flores
	Se impartió el seminario de informática y tecnología I.

	Servicios tecnológicos
	1
	Buscar empresa para desarrollar un servicio tecnológico
	Empresas de la región
	febrero 2008
	abril 2008
	Neftali Valencia / CA
	Se realizo un servicio a una escuela secundaria


5.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico
· Desarrollo del proyecto para el nivel 5A.

· Metodología de proyectos informáticos.
· Propuesta del Programa Institucional de Tutorías (PAAE).
· Investigación de la tecnología Wiki.
· Prácticas de Programación de Computadoras.
· Contenido del material para el aprendizaje en Project.
· Libro Virtual de Formación Sociocultural II para el PE de AyEP.

· Página Web del Cocyteh.

· Protocolo de investigación RADIO-UTVM.

· Proyecto de refinería.

· Foro para los proyectos de refinería.

· Sitio de los proyectos de desarrollo regional.

· Agenda institucional.
· Mi elección de carrera ver. II.

· Digitalización del nuevo programa de tutorías.

· Mejoras al Sistema Generados de Exámenes (SAEx).

· CD promocional del PE de TIC.

· Definición de equipamiento para dos laboratorios de Informática.

· Desarrollo del proceso enseñanza-aprendizaje

-Exámenes colegiados para las materias de Análisis y diseño de sistemas de información II, Programación avanzada y Auditoría de la función informática

-Adecuación del programa de estudio de la materia de Desarrollo de sitios web (cambio de ASP por PHP). El cambio fue conveniente, ya que el 100% de los proyectos de estadía orientados a web requieren de la programación en PHP.

-Estrategias para la preparación del EGETSU

-Uso del foro TIC

-8vo. Encuentro TIC

-Planeación para la incorporación de las certificaciones a través de los cursos extracurriculares en 3er. Cuatrimestre

-Planeación Certificaciones en ADOBE, MBC, IC3

· Apoyos académicos

-Metodología de proyectos informáticos

-Propuesta del Programa Institucional de Tutorías (PAAE)

-Investigación de la tecnología Wiki (se anexa informe)

-Prácticas de Programación de Computadoras

-Contenido del material para el aprendizaje en Project

· Actividades de formación, capacitación y actualización

-Capacitación por parte de la Academia Grand SUN Microsystems

-Propuesta para la capacitación en el idioma Inglés (Con la colaboración de la Coordinadora de Idiomas)

-Capacitación en Administración de proyectos con CMMI, el proceso unificado y UML

-Propiedad intelectual  patentes

-Diplomado en EBC

-Taller de Blender

· Vinculación

-Libro Virtual de Formación Sociocultural II para el PE de AyEP

-Página Web del Cocyteh

-Apoyo al ITSOEH para la evaluación de CIEES

-Apoyo al ITESHU para el mantenimiento del laboratorio de SUN

-Servicios Tecnológicos (Capacitación del RISUT, Mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de cómputo de la telesecundaria 101 de cardonal)

-Colaboración en la planeación de la Feria Vivir Mejor

-Feria vocacional en el CECYTEH de Ixmiquilpan

-UT de Puebla (Revisar el material de educación a distancia)

-UPP (Revisar el sistema de control escolar)

-UPP  (Revisar el sistema de VoIP)

-UPFIM (Proceso de acreditación)

-Entrevistas de radio

-Visita al ICATHI (Plataforma de la educación a distancia)

-COLESH (Concurso de la página institucional)

-Taller para la creación de la matriz de suficiencia de la carrera de ingeniería de software para el proyecto UNAD en la cd. De Toluca

· Participación institucional

-Diseño y captura de reactivos para CENEVAL

-Microsoft IT Academy

-CERTIPORT (en enero se aplicaron exámenes de ADOBE y se entrego informe de actividades)

-SUN Microsystems

-CISCO Academy

-Actualización de la información del CA de TIC en la intranet

5.8. Puntualidad del Personal Académico

	Indicador:  Puntualidad
	Meta: 95%*

	Método de cálculo:
	Promedio cuatrimestral de puntualidad del personal académico.


	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	92%
	91%
	94%


	TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN

	No.
	No. 
	NOMBRE
	PORCENTAJE DE PUNTUALIDAD

	
	
	
	SEP
	ÒCT
	NOV
	DIC
	TOTAL

	1
	554
	NEFTALI VALENCIA SALAZAR
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	2
	18 
	MARGARITA NUÑEZ ZAMUDIO
	100%
	100%
	95%
	92%
	97%

	3
	96
	MA. DE LOURDES PEREZ RUIZ 
	100%
	95%
	100%
	100%
	99%

	4
	195
	MA. DE LOURDES SANTIAGO ZARAGOZA 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	5
	211
	JUAN GABRIEL BERNAL LÓPEZ 
	90%
	95%
	100%
	100%
	96%

	6
	214
	GLORIA ZUÑIGA CHÁVEZ 
	80%
	90%
	100%
	62%
	83%

	7
	238
	MAURA NORMA PÉREZ LÓPEZ 
	100%
	100%
	95%
	100%
	99%

	8
	288
	JAVIER CABRERA FILOMENO 
	95%
	100%
	100%
	100%
	99%

	9
	336
	GERMÁN REBOLLEDO ÁVALOS 
	45%
	32%
	62%
	62%
	50%

	10
	388
	JUAN CARLOS ROJO MENDEZ 
	85%
	74%
	91%
	85%
	84%

	11
	389
	ADRIANA CAMARGO RUIZ 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	12
	383
	MARISOL MALDONADO SÁNCHEZ 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	13
	419
	JULIO MARTÍN BERNALDEZ 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	14
	426
	MONICA FLORES LÓPEZ
	100%
	100%
	100%
	92%
	98%

	15
	432
	GLORIA MARTÍNEZ MARTÍN 
	100%
	100%
	95%
	100%
	99%

	16
	461
	GUSTAVO MONTAÑO ROSAS 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	17
	482
	RAÚL ZAPATA PERRUSQUIA 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	18
	483
	CUITLAHUAC ALAMILLA CINTORA 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	19
	507
	FABIÁN GÁLVEZ GONZÁLEZ
	90%
	84%
	81%
	85%
	85%

	20
	529
	EDILBERTO HERNÁNDEZ ESTRADA
	100%
	100%
	100%
	92%
	98%

	21
	567
	MARIO RIVERA ÁNGELES
	68%
	93%
	75%
	82%
	80%

	22
	586
	ISRAEL LÒPEZ MENDOZA
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	23
	
	IRVIN MIGUEL CASTILLO OTERO
	***
	100%
	100%
	100%
	100%

	TOTAL
	94%


6. Programa Educativo: TSU en Turismo

6.1. Resultados de indicadores de calidad

a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	238
	248
	310

	Porcentaje de aprobación Estudiantes aprobados x 100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	74.54%
	83.33%
	85.39%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

	74.19%
	72.50%
	92.86%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0


	8.09
	8.41
	8.29

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Enero 06 – Diciembre 07
	Septiembre 06 - Agosto 08
	Enero 07 – Diciembre 08

	
	74.07%
	67.78%
	65%

	Promedio de egreso con cohorte generacional

Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0


	8.62
	8.6
	8.4

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	83%
	82.11%
	93.33%


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Matrícula


	200
	238
	310

	Porcentaje de aprobación

Estudiantes aprobados x100

Matrícula
Meta: Mayor/igual 70%

	93.50%
	84.82%
	85.39%

	Porcentaje de regularización
Regularizados x 100

Reprobados 2da. Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%
	53.58%
	71.43%
	92.86%

	Promedio cuatrimestral de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
 las calificaciones por asignatura 
y grupo 

Número de asignaturas
Meta: 8.0
	8.36
	8.27
	8.29

	Porcentaje de eficiencia terminal con cohorte generacional
No.  de  egresados  x 100

No. de ingreso en la misma generación
Meta: 50%
	Enero 05 – Diciembre 06
	Enero 06 – 

Diciembre 07
	Enero 07 – Diciembre 08

	
	56.25%
	74.07%
	65%

	Promedio de egreso con cohorte generacional
Promedio de las calificaciones de primer a quinto cuatrimestre con cohorte generacional.
Meta: 8.0
	8.6
	8.62
	8.4

	Porcentaje de Testimonios de Desempeño Académico en el EGETSU
No. de sustentantes que obtuvieron

testimonio de desempeño    X 100
No. de sustentantes que Presentaron EGETSU

Meta: 75%
	83.67%
	83%
	93.33%


6.2. Resultados de indicadores de procesos

a) De los últimos tres períodos.

	Indicador
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – diciembre 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo

Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5

	1
A
8.71
2
A
8.43
3

A
7.93
B
8.15
C
8.20
D

7.74
5
A
8.14

	1
A
8.51
B

8.25

C

8.53

D

8.51

E

8.05

2
A
8.55
3

A
8.18
B
8.55
4
A
8.39
B

8.62

C

8.33

D

8.59


	1

 A

8.51

B

7.82

2

A


8.58

B

8.20

C

8.51

D

8.41

E

7.97

3

A

8.94

4

 A

8.07

B

8.19

5

A

8.45

B

8.50

C

8.20

D

8.35



	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	100%
	100%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	98%
	93%
	N/A


b) Del mismo período.
	Indicador
	Período

	
	Enero – abril 2007
	Enero – abril 2008
	Enero – abril 2009

	Promedios cuatrimestrales por grupo
Sumatoria de las calificaciones por asignatura y por grupo / número de asignaturas.
Meta: 7.5

	1

A

8.44

B

8.22

2

A

8.62

B

8.57

C

8.75

4
A

8.23

5
A

8.18

B

8.16


	1

A

8.32

2

A

8.43

B

8.06

C

8.24

D

8.54

4

A

8.14

5
A

8.36

B

8.41

C

8.25


	1

 A

8.51

B

7.82

2

A


8.58

B

8.20

C

8.51

D

8.41

E

7.97

3

A

8.94

4

 A

8.07

B

8.19

5

A

8.45

B

8.50

C

8.20

D

8.35



	Control de planes y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de avance de todas las asignaturas de todos los grupos / total de asignaturas de todos los grupos.

Meta: 100%

	100%
	100%
	100%

	Control y seguimiento de estadías
Número de estudiantes que terminan estadía / número total de estudiantes en estadía.

Meta 100%

	N/A
	N/A
	N/A


6.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

	Tutoría Académica


Esta evaluación se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de evaluación diseñado para tal fin, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	-
	4.4
	4.65


	Talleres extracurriculares de formación integral impartidos


	Cuat.
	Período

	
	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	1ª
	Autoestima y proyecto de vida


	Autoestima y Proyecto de Vida

1ºA
	-

	2ª
	Sexualidad
	Sexualidad

2ºA
	-

	3ª
	Integración de equipos
	Sexualidad

3ºA, 3ºB y 3ºD

Integración de Equipos

3ºC
	-

	4ª
	
	
	-

	5ª
	Asesoramiento para la inserción laboral
	Asesoramiento para la inserción laboral

5ºA
	-


6.4. Evaluación del desempeño del personal académico

Esta evaluación se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evalúan el desempeño de los profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala  del 1 al 5, el puntaje mínimo requerido es de 3.5.

Evaluación de estudiantes

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo –agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.5
	4.5
	4.5


Evaluación del director

	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	4.8
	4.7
	4.6


6.5. Evaluación diagnóstica de  CONAET
El informe de autoevaluación de CONAET se concluyó , el Programa Educativo de  Turismo se acreditó el 15 de octubre de 2008,  el informe final contiene varios elementos, entre los cuales está el análisis de cumplimiento de cada uno de los 121 criterios de las 11 áreas de evaluación, en los cuales el Programa Educativo de TSU en Turismo de la Institución cumple con 60 criterios esenciales de 62, y con 50 recomendables de 57, - dos no aplicaron-, por lo que de 119 criterios evaluados con 110 representa un cumplimiento global del 92.43%.

6.6. Avance del Plan de Vinculación
	Visitas de captación
	Se participo en:

Feria de Universidades de la región de Ixmiquilpan. COBAEH

Feria de Universidades de la región de Ixmiquilpan. CBTA

1ra Jornada Académica de Turismo de Naturaleza

	Número de estudiantes que se recibieron
	810 estudiantes vinieron a conocer la oferta educativa de la Institución.

9 planteles de IEMS

	Visitas industriales
	14 visitas industriales

	Estudiantes asignados a estadía
	79 estudiantes

	Platica con padres de familia
	Se realizó una plática con los padres de familia de los alumnos de primer cuatrimestre grupo A y B, impartida por la Lic. Blanca E. Trejo Barrera y la Lic. Yashared Saldaña Tapia.


6.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico
	Descripción
	Tipo de Participación

	Revista Hidal-go
	-Se integro la información con el CA de TIC para poner el sitio en la WEB.



	Corredor Ecoturístico Eco Alberto
	Proyecto

	Refinería Hgo
	Proyecto

	Conservación del Maguey (convocatoria CONACYT)
	Proyectos

	Aprovechamiento del Agua.- Caltimacán Tasquillo, Hgo
	Servicio Tecnológico

	Kilometro del Juguete Col El Nith
	Apoyo Social

	Ideas de Desarrollo Turístico Sustentable
	Proyectos de Turismo Sustentable y Planeación Turística

	Festival Gastronómico del Valle del Mezquital
	Muestra Gastronómica

	AST para la Ingeniería en Desarrollo Turístico Sustentable
	Proyecto académico

	1ra Jornada de Turismo de Naturaleza
	Evento Académico

	Proyecto del Estudio de Apertura de la Ingeniería en Desarrollo Turístico Sustentable
	Proyecto académico

	Desarrollo de propuesta del Festival EHYA NDÄHI
	Trabajo en conjunto con el CA de AYEP

	Creación de la matriz curricular de la Universidad Nacional a distancia
	Aportación Académica


6.8. Puntualidad del personal académico.

	Indicador: Puntualidad
	Meta: 95%*

	Método de cálculo:
	Promedio cuatrimestral de la puntualidad del personal académico.


	Valor del indicador por cuatrimestre

	Mayo – agosto 2008
	Septiembre – Diciembre 2008
	Enero-Abril 2009

	84%
	91%
	96%


	TURISMO

	No.
	No. 
	NOMBRE
	PORCENTAJE DE PUNTUALIDAD

	
	
	
	SEP
	OCT
	NOV
	DIC
	TOTAL

	1
	434
	YASHARED SALDAÑA TAPIA
	100%
	100%
	95%
	92%
	97%

	2
	187
	FRANCISCO BRAVO REYES 
	95%
	100%
	100%
	92%
	97%

	3
	203
	SARA ISABEL CABALLERO OLGUÍN 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	4
	277
	MA. DEL ROSARIO RAMÍREZ TORQUEMADA
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	5
	341
	BLANCA ESTELA TREJO BARRERA 
	100%
	100%
	100%
	92%
	98%

	6
	378
	ANTONIO VARGAS MÁRQUEZ 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	7
	417
	ANGÉLICA MARIA DANIEL MEDINA
	100%
	100%
	100%
	86%
	97%

	8
	410
	LETICIA GUADALUPE TREJO LEAL 
	100%
	100%
	100%
	92%
	98%

	9
	412
	JOSAFAT SAÚZ HERNÁNDEZ 
	95%
	95%
	83%
	***
	91%

	10
	413
	RAFAEL DARÍO CHAPARRO RÁNGEL 
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	11
	425
	LAURA YALIL FRANCO PÉREZ 
	INCAPACIDAD
	INCAPACIDAD
	INCAPACIDAD
	92%
	92%

	12
	446
	VICTOR MANUEL NUÑEZ GARCIA 
	55%
	79%
	76%
	62%
	68%

	13
	455
	MARTÍN ORTÍZ SIMÓN
	83%
	100%
	92%
	78%
	88%

	14
	580
	OVETH RAMÌREZ GÒMEZ
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	15
	581 
	MELISSA ACEVEDO JAGUEY
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	16
	
	ANGÉLICA MARIA BARRANCO IBARRA
	100%
	100%
	100%
	100%
	100%

	17
	590
	BERTHA EUGENIA GARCÌA ALARCÒN
	100
	100%
	100%
	100%
	100%

	18
	
	HECTOR MARTÍN NOPALES
	100%
	100%
	100%
	89%
	97%

	19
	
	RUFINO DEMILLÓN PASCUAL
	***
	***
	***
	92%
	92%

	TOTAL
	96%
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